
 

 

 

`_b=`Ü~ääÉåÖÉ=_ìëáåÉëë=bñÉääÉåÅÉ=
=

a~íìãW= jáííïçÅÜI=OUK=j®êò=OMMT=

lêíW= eçÅÜëÅÜìäÉ=ÑΩê=táêíëÅÜ~Ñí=ept=iìòÉêå=

Hans-Lütolf-Auditorium 

wÉáíW= NTKPM=J=NVKMM=rÜê=

anschliessend Apéro 

qÜÉã~W= tÉáÅÜâ®ëÉêÉá=_^bo=^d=~ã=bpmofu=OMMT=~äë=cáå~äáëí>==

råÇ=mêÉáëíê®ÖÉê=çÇÉê=^ï~êÇ=táååÉê\=

Begegnen Sie dem CEO Stephan Baer im Gespräch! Wie wichtig ist ihm das 
EFQM-Modell? Weshalb stellt er sich diesem Wettbewerb? Was war der 
Auslöser, sich am EFQM-Modell zu orientieren? Nach dem Inputreferat 
findet im zweiten Teil ein moderiertes Gespräch zum Austausch von 
Fragen und Erfahrungen statt. 
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CBE Challenge Business Excellence ist eine Diskussionsplattform zum 
Themenbereich Business Excellence. Sie ermöglicht den Austausch 
zwischen Interessierten, informiert über neue Entwicklungen im The-
mengebiet und macht Aktivitäten des Competence Centers Dienstleis-
tungsmanagement einer breiten Öffentlichkeit zugänglich. 
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